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KOLO

KARTA GWARANCYJNA

Ceramika

Wazna wytacznie z dowodem zakupu

Wypetnia producent
Model:

Numer pakowacza:

Wypetnia sprzedawca
Data sprzedazy / Nr rachunku (faktury):

Podpis / pieczatka sklepu:
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WARUNKI GWARANCIJI

Producent udziela nastepujacych gwarancji liczac od dnia zakupu przez uzytkownika:

- dla wyrobow ceramicznych 84 miesigce (7 lat) - dotyczy szkliwa na ceramice,

« dla nieceramicznych elementéw w kompaktach, miskach WC i sptuczkach oraz pozostatych towarow
24 miesigce (2 lata),

« w ramach uprawnien gwarancyjnych usuniete zostang wszystkie wady jednoznacznie wynikajace z btedéw
produkcyjnych lub niedoskonatosci materiatu. Wymienione wadliwe czesci przechodza na wtasnosc
producenta.

Wyrob przed montazem powinien by¢ sprawdzony, w przypadku jakichkolwiek wad nie powinien by¢
montowany.

Gwarancja obejmuje w szczegdlnosci:

- dla wyrobow ceramicznych: zachowanie i powtarzalnos$¢ barwy szkliwa, wymiaréw w granicach tolerancji
okreslonych normami oraz nie wystepowanie powierzchniowego pekania szkliwa,

« dla elementéw nieceramicznych (np. deski sedesowe oraz armatura w sptuczkach); gwarancja dotyczy
trwatosci czesci mechanicznych oraz gumowych uszczelniajgcych - gdy przedwczesne zuzycie nie jest
spowodowane nieprawidtowym montazem lub wadliwa eksploatacja.

W kazdym przypadku gwarancji udzielanej przez producenta nie podlegaja:

uszkodzenia mechaniczne,

wady i szkody wynikte na skutek niewtasciwego zainstalowania wyrobu (niezgodne z instrukcja lub sztuka
budowlana),

przedwczesne zuzycie spowodowane nieprawidtowym montazem,

uszkodzenia powstate w zwiazku z nie zastosowaniem sie nabywcy do zalecerr eksploatacyjnych
producenta,

uszkodzenia wynikte na skutek osadzania sie kamienia z wody, niewtasciwej pielegnacji produktéw,
ingerencje lub zmiany konstrukcyjne dokonane na produktach przez osoby nieupowaznione przez Sanitec
Koto Sp.z 0.0.,

produkty z wystaw ekspozycyjnych.

Zlozenie reklamagji:

+ podstawe do ztozenia reklamacji na wyroby wadliwe stanowi dla klienta podpisana karta gwarancyjna wraz
z dowodem zakupu (paragon, rachunek, faktura),

« roszczenia gwarancyjne nalezy zgtasza¢ w miejscu zakupu lub w punkcie AZS,

« producent ma obowigzek ustosunkowania sie do zadania klienta i poinformowania go o tym fakcie
w terminie 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji do producenta. Okres gwarancyjny zostanie wydtuzony
o czas uptywajacy miedzy dniem zgtoszenia a dniem wykonania naprawy. W przypadku wymiany towaru na
nowy, okres gwarancyjny liczony jest od poczatku.

Zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.
Gwarancja udzielana na sprzedawany towar nie wytacza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Okres pogwarancyjny:
Po uptywie okresu gwarancyjnego polecamy korzystanie z ustug Autoryzowanych Zaktadéw Serwisowych.
Naprawy pogwarancyjne sg odptatne.

Zalecenia eksploatacyjne:

« my¢ okresowo uzywajac srodkéw odkamieniajacych,

« my¢ uzywajac wody, miekkiej szmatki i delikatnych ptynnych srodkéw myjacych,

+ nie uzywac¢ do mycia ziarnistych srodkéw myjacych oraz rozpuszczalnikéw organicznych typu aceton,
benzyna, fenol,

- unikac dodatkowych, nadmiernych obcigzen nie zwiazanych z prawidtowa eksploatacja.
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Wykaz Autoryzowanych Zaktadéw Serwisowych

W celu zapewnienia prawidtowej eksploatacji naszych wyrobéw zalecamy korzystanie przy ich montazu z ustug AZS.

AZS ,Sanitec Koto”

KONAR Grzegorz Mikucki
tel./fax 0-85 663 47 49

tel. 0-505 199 238, 0-502 933 443
e-mail: azs.mikucki@kolo.com.pl
ul. Bacieczki 221/66

15-686 BIALYSTOK

AZS,Sanitec Koto”

Marcin Grabon

tel. 0-509 366 815

e-mail: azs.grabon@kolo.com.pl
Podgorze 285

43-300 BIELSKO BIALA

AZS ,Sanitec Koto”

TROJKA Krzysztof Czyz
tel.0-1461051 70

tel. 0-508 355 896, 0-505 199 342
e-mail: azs.czyz@kolo.com.pl
ul.Bracka 11 m 2

32-700 BOCHNIA k/KRAKOWA

AZs ,Sanitec Koto”

Bogustaw Dabrowski

tel. 0-505 199 243

e-mail: azs.dabrowski@kolo.com.pl
ul. Nowe Osiedle 11

46-020 CZARNOWASY k/OPOLA

AZS ,Sanitec Koto”

Tomasz Zawiasinski

tel./fax 0-52 38195 84

tel. 0-505 199 235, 0-505 199 270, 0-602 439 113
e-mail: azs.zawiasinski@kolo.com.pl

ul. Trzebier 51

86-022 DOBRCZ k/BYDGOSZCZY

AZS,Sanitec Koto”

Michat Mrozinski

fax 0-58 522 14 42

tel. 0-505 199 236, 0-602 691 019
e-mail: azs.mrozinski@kolo.com.pl
ul. M. Cwiklinskiej 9

80-516 GDANSK

AZs ,Sanitec Koto”

ISAN Andrzej Stawicki

tel./fax 0-58 625 25 95

tel. 0-505 199 237, 0-601 056 415
e-mail: azs.stawicki@kolo.com.pl
ul. Benistawskiego 22 ll/5

81-173 GDYNIA

AZs ,Sanitec Koto”

Zbigniew Zietal

tel. 0-75 643 78 50

fax 0-75643 78 51

tel. 0-601 802012

e-mail: azs.zietal@kolo.com.pl

ul. Gérna 1

58-521 JEZOW SUDECKI k/JELENIEJ GORY

AZs ,Sanitec Koto”

Robert Karski

tel. 0-62 501 50 25

fax 0-62 501 50 26

tel. 0-606 146 106, 0-505 199 424
e-mail: azs.karski@kolo.com.pl

ul. Babina 13A/12

62-800 KALISZ

AZS ,Sanitec Koto”

SYSTEM BIS PW Stanistaw Stoklosa
tel.0-322517372

fax0-322051013

tel. 0-505 199 239, 0-505 199 423, 0-505 199 425
e-mail: azs.stoklosa@kolo.com.pl

ul. Kluzika 13

40-583 KATOWICE

AZs ,Sanitec Koto”

MIRUS Mirostaw Kubicki

tel. 0-41 340-58-17

tel. 0-608 415 370

e-mail: azs.kubicki@kolo.com.pl
ul. Zurawia 25/1

25-653 KIELCE

AZs ,Sanitec Koto”

INSTAR Arkadiusz Malicki

tel. 0-604 298 431

e-mail: azs.malicki@kolo.com.pl
ul. Zwyciestwa 187B/124
75-608 KOSZALIN

AZs ,Sanitec Koto”
Krzysztof Jasins|
tel. 0-503 800 822,

tel. 0-505 199 247

e-mail: azs jasinski@kolo.com.pl
os. Na Skarpie 29/5

31-910 KRAKOW

AZs ,Sanitec Koto”
Krzysztof Rudzki

tel./fax 0-81 534 36 37

tel. 0-505 199 241

e-mail: azs.rudzki@kolo.com.pl
Turka, ul. Brzozowa 27

20-258 LUBLIN

AZs ,Sanitec Koto”

ELEKTROJAN Jan Arabucki

tel./fax 0-42 655 20 00

tel. 0-505 199 242, 0-501 044 328

0-505 199 240, 0-505 199 250, 0-505 199 340
e-mail: azs.arabucki@kolo.com.pl

ul. Sukiennicza 1/50

91-851£0ODZ

AZs ,Sanitec Koto”

Ryszard Komor

tel./fax 0-34 328 41 27

tel. 0-505 199 246, 0-505 199 252
0-505 199 384,0-505 199 385
e-mail: azs.komor@kolo.com.pl
Ktobukowice 33

42-244 MSTOW k/CZESTOCHOWY

AZS Sanitec Koto

Andrzej Jurkiewicz

tel. 0-696 410 480

e-mail: azs.Jurkiewicz@kolo.com.pl
ul. Janusza Korczaka 5 nr lok. 14
10-086 OLSZTYN

AZs ,Sanitec Koto”

ER-BUD Robert Gulczynski
tel./fax 0-61 653 59 30

tel. 0-505 199 244, 0-501 352 957
e-mail: azs.gulczynski@kolo.com.pl
ul. Kraricowa 63

61-048 POZNAN

AZS ,Sanitec Koto”
RENOWACJA Robert Wicik

tel. 0-48 363 59 65

tel. 0-691 817 088, 0-505 199 422
e-mail: azs.wicik@kolo.com.pl

ul. PCK9/11 m 38

26-600 RADOM

AZS ,Sanitec Koto”

Witold Bak

tel.0-17 8528515

fax 0-17 8522176

tel. 0-505 199 245

e-mail: azs.bak@kolo.com.pl
ul. Fredry 5/16

35-005 RZESZOW

AZS ,Sanitec Koto”

Radostaw Chomka

tel. 0-608 509 638, 0-505 199 248
e-mail: azs.chomka@kolo.com.pl
ul. Siedlecka 149

08-110 SIEDLCE

AZS ,Sanitec Koto”

Michat Sztapczynski

tel. 0-502 113 182, 0-505 199 426
e-mail: azs.szlapczynski@kolo.com.pl
ul. Szafera8 m 13

71-245 SZCZECIN

AZs ,Sanitec Koto”
ROINSTAL R. Osman

tel. 0-71 783 54 70

tel. 0-505 199 249

e-mail: azs.osman@kolo.com.pl
ul. B. Krzywoustego 93A/6
51-166 WROCLAW

REGION WARSZAWA

AZS ,Sanitec Koto”

MISCO Marek Krzepinski

tel. 0-601 939 545, 0-603 707 792
e-mail: azs.krzepinski@kolo.com.pl
ul. Warszawska 40 a

05-806 KOMOROW

AZs ,Sanitec Koto”

ECHO Waldemar Regulenski

tel. 0-22 754 02 56

tel. 0-505 199 269, 0-501 124 915
e-mail: azs.regulenski@kolo.com.pl
ul. Szpitalna 7

05-510 KONSTANCIN-JEZIORNA

AZs ,Sanitec Koto”

SETTE inz. Leszek Sobaniski Filak
tel./fax 0-22 716 85 00

tel. 0-505 199 254, 0-501 123 038
e-mail: azs filak@kolo.com.pl

ul. Jesienna 1

05-500 NOWA IWICZNA

AZSs ,Sanitec Koto”

KARO Grzegorz Plocharczyk

tel. 0-505 199 251, 0-501 325 066
e-mail: azs.plocharczyk@kolo.com.pl
ul. Solec 46/59

00-382 WARSZAWA

AZS ,Sanitec Koto”

PAMARGO Pawet Gluszcz

tel. 0-601 216 845, 0-601 228 290
0-505 267 728, 0-505 199 403
e-mail: azs.gluszcz@kolo.com.pl
ul. Wybrarska 6/8

03-206 WARSZAWA

Uwagi dotyczace obstugi klientéw przez Autoryzowane Zaktady Serwisowe (w skrocie AZS).

1. AZS swiadcza ustugi w zakresie instalowania, obstugi gwarancyjnej i pogwarancyjnej wyrobéw oznaczonych

marka KOLO.

2. AZS przyjmujg bezposrednie zlecenia klientéw w zakresie instalowania oraz napraw pogwarancyjnych.

Ustugi te sa pfatne.

3. Reklamacje nalezy zgtasza¢ bezposrednio w miejscu zakupu.

4. Ustugi w zakresie napraw gwarancyjnych swiadczone sg przez AZS bezpfatnie (wymagany dowdd zakupu

lub karta gwarancyjna jesli byta dotagczona do wyrobu).
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KOLO

TAPAHUMOHHA KAPTA

KepamunkaTa

BanugHo camo c LOOKYMEHT 3a NOKYMnKa

3a nonb/iBaHe OT nponssoanTena
Mopen:

Homep Ha naketa:

3a nonmbsiBaHe OT NpodaBaya
[lata Ha npopax6a / Homep Ha dakTypaTa (kacoBa benexka):

Mopnuc / neyat Ha marasunHa:
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ycnosua HA TAPAHLIUATA

MpounsBoaunTens npepaocTaBs Ha NPOTPeGUTENNTE CIeQHNTE rapaHL CMATaHY OT faTaTa Ha NoKynKara.

+ 33 KEpaMUYHUTE K3Lenns NPOVN3BOAUTENS JaBa Ha NoTpebuTtens 84 meceyHa rapaHuus (7 rogviHN) - oTHacA
ce 3a MOKPUTMETO BbPXY KepaMuKarta,

+ 33 He KepaMnyHK enemeHTn B KomnnekTtute, WC ToaneTH! YNHUM 1 TOANeTHMTE Ka3aHyeTa U BCUYKU OCTa-
Hanm NPoAyKTY - 24 MeceyHa rapaHuyma (2 roguHnm),

B pamkuTe Ha felicTBalLaTa rapaHuums e 6b4aT OTCTPaHeHN BCUYKM AedeKTr Bb3HUKHANM OT MPOU3BOACTBE-

HU FPELLKN AW HECHBBPLIEHCTBOTO Ha MaTepuranuTe. bpakyBaHWTe YacTy ce BPbLUAT Ha MPON3BOAUTENS.

N3pgenunero npean MOHTaX ciefBa Aa 6bae NpoBepeHo 1 B CJlyyai Ha KAKBUTO 1 Aa Ca OTKJIOHEHUA He
Moxe Aa 6bie MOHTUPaHO.

FapaHuyusaTa o6xBawa:

. 32 KepaMUYHUTE M3[eNVA: 3ana3BaHe 1 MOBTaPAEMOCT LiBETa Ha MOKPUTMETO Ha KepaMUYHWUTE U3genus,
pasmepuTe B rpaHNLMTE Ha JOMNYCTUMNTE HOPMU, @ CbLLO TaKa U He NoJlyYaBaHETO Ha NMOBbPXHOCTHU NyK-
HaTUHW MO NOKPUTUETO,

¢ HE KepaMUYHNTE eNnemMeHTn (Hanp. TOaANeTHU OAbCKU, apmMmaTypa B TOaNneTHn Ka3queTa) rapaHumnATa 06x3au.la
TpaﬁHOCTTa Ha MeXaHNYHUTE YaCTN N TYMEHWN YMITbTHEHUA — KOraTo no 6'bp3&Ta aMopTM3aumnA He e CBbp3aHa
C HEMPAaBWTHUAT MOHTaX Un ekcruioaTayuA.

FapaHuuATa He o6xBaLa:

MeXaHVYHY NOBPeam Mo B1UHa Ha NPoJaBaya, MOHTaXKHUKa, UK notpebutens,

AedeKTn 1 NoBpeay B Clyyaii Ha HEMPABUIIEH MOHTAX Ha U3LEeNMETO (HECbOOPA3EeH C MHCTPYKLUATA),

no 6bp3a aMopPTM3aLMs CBbp3aHa C HEMNpPaBuIeH MOHTaxX,

NOBPEAU Bb3HUKHAMN NPV HECTAa3BaHE OT NMOTPE6UTENNA HAa MHCTPYKLMATA 3@ EKCMIoaTaums AafeHa oT
npowv3soguTens,

NOBPEAU Bb3HUKHANV MNPV OT/IaraHe Ha KOT/IEH KaMbK OT BOAATa, HEMPABWIHO MOAAbPXKAHE Ha NPOAYKTa,
MPW HAMECa UM KOHCTPYKTUBHIU MPOMEHM Ha MPOLYKTUTE N3BbPLUEH! OT He-0TOpU3MpaHM ot Sanitec Kolo nnua,
U3AEeNUs OT BUTPUHY Ha EKCTIO3MLIN.

NMopaBaHe Ha peKnamayua:

OcHoBaHWMe 3a nofaBaHe Ha peKknaMauya 3a AepeKTr Ha MPoayKTa e NofnuncaHaTa rapaHUMOHHa KapTa 3a-efi-
HO C ;OKA3aTesICTBO 3a MOKyMKa (KacoB 60H, KacoBa benexka, GpakTtypa).

MNpepsasABaHe Ha NpeTeHLMN CTaBa B MarasrHa KbAeTo e 3aKyneHo n3genmneTo.

Mpoun3BoanTens nma 3a 3agb/iKeHre fa ce Cbobpasn C NCKaHeTO Ha KNMeHTa U ia ro yBeJOMY B CPOK OT 14 AHK
OT AaTaTa Ha NnofasaHe Ha pekpamaumaTta Ao npounssoanTena. Cpoka Ha rapaHumATa ce yabkaBa C BpeMeTo
MN3MMHANO 3a NnornpaskKa.

CpokKa Ha rapaHumATa ce yab/KaBa C BpeMeTO 3arnoysa Aa Teue oT Hayano.

lapaHuuATa 3a NpofafeHaTa CTOKa He M3KJTIYBa, He OrpaHMyaBa 1 He OTHeMa MpaBaTa Ha KyrnyBaya OTHacALWM
Ce 3a HeCbOTBECTBMA HA CTOKATa CbC CKITIOYEHUAT JOroBOp.

N3BBH rapaHyMoHeH CpoK:
Cnep n3TnMyaHe Ha rapaHUMOHHNA CPOK MpenopbyBame M3MOJI3BaHe yCyrmte Ha OTOpusnpaHnTe CpeBusn.
Tesun yanyrun ce n3pbpLuBat cpeLly 3aniallaHe.

EkcnnoaTayMOHHU NPenopbKu:

+ 3a 3MUBaHe [a Ce 13Mo3Ba BOAA, MeKa Kbpra, HearpecrBHY TeYHU M3MUBALLM NpenapaTtu,

« MEePUOANYHO Aa Ce 13MOoN3BaT NpenapaTii OTMUBALLM KOTIEHUAT KaMbK,

+ [ia He Ce M3MOos3BaT 3bPHECTU NOYNCTBALLYM NPEnapaTi W OPraHUYHIU Pa3TBOPUTENN OT TWMA Ha aLeToH,
6eH3uH, deHon.

[la ce n36areaT AOMbIHUTENHU 1 HE TUMMYHU HAaTOBAapPBaHUA HE CBbP3aHy C NpaBUIHaTa eKcrnioaTtauus.
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@ KOLO

ZARUCNI LIST

Sanitarni keramika

Platné pouze s dokladem o zakoupeni

Vyplnuje vyrobce
Model:

Cislo bali¢ky:

Vyplhuje prodavajici
Datum prodeje/cislo faktury (Gctu):

Podpis nebo razitko:
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ZARUCNI PODMINKY

Vyrobce poskytuje nasledujici zarucni doby, které zacinaji bézet dnem zakoupeni vyrobku uzivatelem:

+ 84 mésice (7 let) na keramické vyrobky, kromé vyrobkl Panda, na které plati zaru¢ni doba 60 mésicli (5 let) -
vztahuje se na glazuru keramiky,

+ 24 mésice (2 roky) na nekeramické pfislusenstvi - splachovaci systémy u kombinacnich klozetd a instalacnich
moduld, radarové splachovace, klozetova sedatka a dalsi pfislusenstvi.

Zarucni prava zahrnuji odstranéni vsech vad zjevné vzniklych z dvodu vyrobnich chyb ¢i vady materialu. Vy-

ménéné poskozené nebo vadné soucasti se stavaji vlastnictvim vyrobce.

Vyrobek musi byt pfed montazi zkontrolovany a v pfipadé jakychkoliv zavad nesmi byt namontovany.

Zaruka se vztahuje zejména na:

« keramické vyrobky: zachovani a opakovatelnost barvy glazury, dodrzeni toleranci rozmérd stanovenych
v normach a na absenci povrchovych prasklin glazury,

+ nekeramické vyrobky (napf. klozetova sedatka a splachovaci/napoustéci armatury v nadrzich): zaruka se
vztahuje na trvanlivost mechanickych a gumovych tésnicich prvkd - za predpokladu, ze opotiebeni nebylo
zpusobeno nespravnou instalaci ¢i uzivanim.

Zaruka vyrobce se v zadném pfipadé nevztahuje na:

mechanicka poskozenivyrobklizpisobenadopravou, nespravnoumanipulacinebo nespravnym skladovanim
vyrobku, zavinéné prodejcem, instalatérem nebo uzivatelem,

vady a poskozeni vzniklé v disledku nespravné instalace vyrobku (v rozporu s ndvodem na montéaz nebo
béznymi postupy),

predcasné opotiebeni zplisobené nespravnou instalaci,

poskozeni vznikla z divodu nedodrzeni navodu nebo doporuceni vyrobce na pouziti,

poskozeni vznikla z divodu usazovéni vodniho kamene a nespravné péce o vyrobky,

zasahy nebo konstrukénimi Upravami, provedenymi na vyrobcich osobami, které k tomu nemaji opravnéni
spolec¢nosti Sanitec s.r.o.

Na vyrobky prodané ze vzorkovny se nevztahuje zaruka.

Uplatnéni reklamace v zarué¢ni dobé:

Podkladem pro uplatnéni reklamace vadnych vyrobkd zékaznikem je kompletné vyplnény zarucni list pode-
psany v misté nakupu a doplnény prodejnim dokladem (paragon, tcet, faktura).

Reklamace musi byt podéna v misté ndkupu vyrobku nebo u autorizovaného servisniho centra.

Vyrobce je povinen posoudit zékaznikovu reklamaci a informovat zakaznika o svém rozhodnuti. Reklamace
véetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatné-
ni reklamace, pokud se prodavajici se spotiebitelem nedohodne na delsi Ihaté. Zaru¢ni doba se prodluzuje
o dobu uplynulou od data oznameni reklamace do data provedeni opravy. V pfipadé vymény vyrobku za novy
zacina bézet nova zaru¢ni doba.

Zarucni podminky se fidi zakony zemé, ve které byl vyrobek zakoupen.
Zaruka poskytnuta na prodavany vyrobek nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje prava kupujiciho vyply-
vajici z rozporu vyrobku se smlouvou.

Pozarucni doba:
Po uplynuti zaru¢ni doby vam doporucujeme vyuzivat sluzby autorizovanych servisnich center. Pozaru¢ni
opravy jsou zpoplatnény.

Doporuceni pro pouziti:

« keramiku cistéte pravidelné za pouziti prostiedkl na odstranéni vodniho kamene,

- k ¢isténi nepouzivejte organicka rozpoustédla jako aceton, benzin ¢i fenol,

- nevystavujte vyrobek nadbyte¢nému nadmérnému zatizeni, které neni v souladu s fadnym uzivanim.
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Seznam autorizovanych servisnich center KOLO (ASC)

Pokud chcete nase produkty pouzivat spravné, vyuzijte pfi instalaci sluzeb ASC.

Seznam autorizovanych servisnich center (ASC) ziskate na adrese spolecnosti Sanitec s.r.0.:
www.sanitec.cz, info@sanitec.cz, tel.: 381 254 910, 602 488 333.

Poznamky k sluzbam zakaznikiim poskytovanym v autorizovanych servisnich centrech (ASC).

1. ASC zabezpecuji instalaci a zaru¢ni a pozarucni servis vyrobkd znacky KOLO.

2. ASC prijimaji od zékaznikd pfimé objednavky instalaci a pozérucnich oprav. Sluzby jsou zpoplatnény.

3. Reklamace by mély byt podavéany v misté nakupu nebo v ASC, pokud vyrobek potiebuje opravu.

4. Zarucni opravy, provadéné v ASC, jsou poskytovany zdarma (je nutny doklad o zakoupeni nebo zaru¢ni list,
je-li soucasti baleni vyrobku).
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& KOLO

WARRANTY CARD

Ceramic ware

Valid only with the proof of purchase

To be completed by the manufacturer
Model:

Packer number:

To be completed by the seller

Date of sale / Invoice (bill) number:

Signature/ store stamp:
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TERMS AND CONDITIONS OF WARRANTY

The manufacturer provides the following warranties starting on the date of purchase by the user:

« for ceramic ware - 84 months (7 years) — warranty covers glazing on sanitary ware,

« for non-ceramic elements in compacts, toilet bowls and fl ush tanks as well as other products - 24 months
(2 years).

The warranty rights include removal of all the defects expressly arising from production errors or nonconformi-

ties in material. The defective parts replaced become the property of the manufacturer.

Please check a product before mounting, if any defects detected do niot install.

The warranty covers, in particular:

- for ceramic products: keeping the colour uniformity of glazing, adhering to dimensional tolerances as
provided in respective standards and absence of cracks in surface glazing,

« for non-ceramic elements (e.g. toilet seats and fl ush tank fittings): the warranty covers the durability of
mechanic and rubber sealing elements - provided premature wear-out is not caused by improper assembly
or use.

None of the manufacturer’s warranties shall cover:

» mechanical damage,

- defects and damage arising from improper assembly of the product (incompliant with the instructions
specified in the user manual or with best practice),

+ premature wear-out caused by improper assembly,

- damage arising from failure to follow the manufacturer’s recommendations concerning use,

- damage arising from lime depositing and improper care for the products,

- interference with or constructional changes in products, performed by persons not authorised by Sanitec
Koto Sp.z 0.0.,

« products from exposition.

Filing a complaint:

The basis for filing a complaint concerning defective products for the client is the warranty card signed at the
point of purchase, together with the proof of purchase (receipt, bill, invoice).

The warranty claims shall be submitted to the point of purchase.

The manufacturer shall review the client’s claim and shall inform the client of its decisions within 14 days from
filing the complaint with the manufacturer. The warranty period will be extended with the time between the
date of complaint submission and the date of completion of the repair. In case of replacement of the product
with a new one, the warranty period will run anew.

The warranty is valid within the country of purchase of the product.
The warranty for the product sold shall not exclude, limit or waive the rights of the purchaser resulting from the
product’s non-conformance to the provisions of the contract.

Post-warranty period:
We recommend using the services of Service Points following the lapse of the warranty period. Post-warranty
repair is subject to fees.

Recommendations regarding use:

« clean regularly with the use of descaling agents,

- do not use organic solvents, such as acetone, benzine, phenol for cleaning purposes,
« avoid excessive loads not related to the designated use.
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<D KOLO

GARANCIAJEGY

Keramiaaruk

Csak a vasarlast igazolo bizonylattal egydtt érvényes

A gyarto tolti ki
Modell:

Sorozatszam:

Az elado tolti ki

Datum, nyugta / szamla szama:

Alairas/bélyegzd helye:
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A GARANCIA FELTETELEI ES KIKOTESEI

A gyarto6 az alabbi garanciat vallalja a termék megvasarlasanak napjatol kezdédéen:

« keramiaaruk esetén 84 honap (7 év) garancia a szaniteraruk bevonatara,

+ a monoblokkos WC-k, WC-csészék és oblitétartalyok nem keramia részeire, valamint az egyéb termékekre 24
hénap (2 év) garancia.

A garancia kiterjed mindazon hibak megsziintetésére, amelyek kifejezetten gyartasi hibdbdl vagy a felhasznalt

anyagok nem megfelel6 min6ségébdl adoédnak. A kicserélt hibas alkatrészek a gyartd tulajdonaba kertilnek.

A terméket szerelés el6tt ellendrizni kell. Barmilyen hiba esetén a terméket szerelni nem szabad.

A garancia kiterjed az alabbiakra:

« keramiadruk esetén a bevonat egyenletes szintartdssaga, a vonatkozé szabvanyoknak megfelel6 tiiréshatar
a méreteket illetéen, repedésmentes fellleti bevonat,

« nem keramia alkatrészek esetén (pl. WC-il6ke, oblitétartaly alkatrészei) a garancia kiterjed a mechanikus és
a gumi tomitbalkatrészek tartdssagara, feltéve, hogy az idé elétti kopast nem helytelen Gsszeszerelés vagy
hasznélat okozta.

A gyart6 garanciavallalasa nem terjed ki az alabbi esetekre:

« mechanikai sérilés,

+ a termék helytelen Osszeszerelésébdl szarmazé hibak vagy sérilések (helytelen 0sszeszerelésnek szamit,
ha nem tartottdk be a termék haszndlati Utmutatéjaban leirtakat, illetve nem kovették az ilyen jelleg
muveleteknél dltalanosan elfogadott gyakorlatot),

+ a termék helytelen 6sszeszerelésébdl adodé id6 elétti kopas,

- a gyartonak a termék hasznalatara vonatkozo ajanlasainak figyelmen kiviil hagydsa miatt bekovetkezett
sérlilés vagy karosodas,

- vizkélerakddasbdl, illetve a termék helytelen karbantartasabdl szarmazo karosodas,

- a termék modositasa vagy atalakitasa olyan személy altal, aki nem a Sanitec Koto Sp. z o.o. véllalat hivatalos
megbizottja,

« kirakatokbol szarmazé termékek.

Garancialis igények benytjtasa:

A vasarlo a vasérlaskor lepecsételt és alairt garanciajeggyel, valamint a vasarlast igazold bizonylattal (blokkal
vagy szamlaval) kérheti garanciélis jogai érvényesitését.

A garancidlis igényeket a vasarlas helyén kell bejelenteni.

A gyarté megvizsgalja a benyujtott garancialis igényt, és dontésérdl az igény beérkezésétdl szamitott 14 na-
pon belil tajékoztatja a vasarlot. A garancialis idészak meghosszabbodik az igény benyujtasa és a javitas el-
késziilte kozott eltelt idétartammal. Ha javitas helyett a termék cseréjére keril sor, a garanciélis id6szak elolrél
kezdddik.

A garancia abban az orszagban érvényes, ahol a terméket vasaroltak.
A termékre vonatkozé garancia nem zarja ki és nem korldtozza a vasarlé azon jogait, amelyek arra az esetre
vonatkoznak, ha a termék nem felelne meg a szerzédésben foglaltaknak.

A garancia utani idészak:
Azt javasoljuk, hogy a garanciadlis id6szak letelte utan is a hivatalos mérkaszervizek szolgéltatasait vegye igény-
be. A garancidlis idészak uténi javitasok dijkotelesek.

A hasznalatra vonatkozo6 tanacsok:

- a terméket tisztitsa rendszeresen vizkéoldo szerrel,

- a termék tisztitdsahoz ne hasznaljon szerves olddszert, példaul acetont, benzint, fenolt stb,

- kerlilje a termék tulzott (a rendeltetésszer(i hasznalatot meghaladé mértéki vagy jellegl) terhelését és
igénybevételét.
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KOLO

CARD DE GARANTIE

Produse de ceramica

Valabil numai cu dovada achizitionarii (chitanta, facturd)

A se completa de catre producator
Model:

Numar ambalare:

A se completa de catre vanzator

Data vanzarii / Numar factura:

Semnatura / stampila magazinului:
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TERMENI SI CONDITII DE GARANTIE

Producatorul acorda urmatoarele perioade de garantie, calculate din ziua cumpararii produsului de

catre utilizator:

« pentru produsele de ceramica — 84 luni (7 ani) - garantia se referd la glazura obiectelor sanitare,

« pentru alte elemente decéat cele de ceramica din seturi, vase de WC, rezervoare si alte produse - garantia este
de 24 de luni (2 ani).

Garantia include dreptul de indepartare a tuturor defectiunilor care sunt in mod clar rezultatul unor erori de

productie sau al unor neconformitati a materialului. Piesele defecte inlocuite devin proprietatea fabricantului.

nainte de montare produsul trebuie s fie verificat. Daca are vreun fel de defectiuni nu trebuie sa fie
montat.

Garantia acopera in mod deosebit:

pentru produsele de ceramica - pastrarea uniformitatii culorii glazurii, respectarea tolerantelor de dimensiune
asa cum sunt specificate in respectivele standarde si absenta crapaturilor pe suprafata glazurii,

pentru elementele din alt material decat ceramica (de ex., capac de WC si garnituri ale rezervorului): garantia
acopera durabilitatea elementelor de etansare mecanice si de cauciuc - cu conditia ca uzura prematura sa nu
fie cauzatd de o montare sau utilizare improprie.

Nici una din garantiile producatorului nu acopera:

- deteriorarile mecanice,

- defecte si deteriorari rezultand din montarea improprie a produsului (care nu este in conformitate cu
instructiunile specifice din manualul utilizatorului sau cu cele mai bune practici),

- uzura prematura cauzata de montarea improprie,

« deteriorari decurgand din nerespectarea recomandarilor fabricantului cu privire la utilizare,

« deteriorari decurgand din depozitarea necorespunzdtoare si din lipsa de grijd adecvatd pentru produse,

- modificarea sau operarea de schimbdri de constructie in produse efectuate de persoane neautorizate de
Sanitec Koto Sp. z 0.0,

« produsele din expozitie.

Depunerea unei reclamatii:
Baza pentru depunerea unei reclamatii cu privire la produsele defecte este pentru client cardul de garantie
semnat la punctul de desfacere, impreuna cu dovada achizitiondrii (chitantd, notd de platd, factura).

Cererea legata de garantie va fi prezentatad la punctul de cumparare.

Producétorul va examina revendicarile clientului si il va informa cu privire la deciziile sale in termen de 14 zile
de la data depunerii reclamatiei la producator. Perioada de garantie va fi prelungita cu perioada de timp dintre
data depunerii reclamatiei si data efectuarii reparatiei. In caz de inlocuire a produsului cu altul nou, se acorda
0 noua perioadd de garantie.

Garantia este valabila in tara in care a fost achizitionat produsul.
Garantia pentru produsul vandut nu va exclude, limita sau anula drepturile cumparatorului care rezulta din
neconformitatea produsului cu prevederile din contract.

Perioada post-garantie:
Recomandam folosirea serviciilor Punctelor de Service Autorizate dupa expirarea perioadei de garantie. Repa-
ratiile executate in perioada post-garantie se tarifeaza.

Recomandari referitoare la folosire:

» curatati periodic cu ajutorul unor produse de curatenie,

- nu folositi solventi organici, cum ar fi acetona, benzina, fenolul pentru scopuri de curatenie,
- evitati sarcini excesive care nu sunt legate de utilizarea caruia ii este destinat obiectul.
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KOLO

TAPAHTUHbIV TAJTOH

Kepamunka

,D,eIZCTBI/ITeJ'IbHa TOJIbKO C noATBepPXAEHMEM MOKYNKN

3anonHAeTCA N3roToBUTENEM

Mopenb:

Homep ynakoBLnKa:

3anonHAeTcA NPoAaBLIOM

[Nata npopaxu / N cyeta (paKkTypbl):

Mognucb/neyaTb MarasmHa:
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YCNOBUA TAPAHTUIA

MpousBoauTens npepocTaBnAeT Nob3oBaTeNAM CleflyloLne BUAbI rapaHTN, HauMHasA co AHA NOKYNKN:

+ ANA Kepamnyecknx nsgenunn — 84 mecaues (7 net). lapaHTA pacnpoCTpaHAETCA Ha SManb KepamuKy,

+ ANA HEKepaMNYeCKrX 3/1eEMEHTOB KOMMAKTHbIX YHUTa30B 1 6auKoB, a TakKe OCTallbHbIX M3Aenni — 24 mecAua
(2 ropa).

MpaBa rapaHTUM BKNOYaIOT yCTpaHeHne BCex JepeKToB, BO3HMKLUMX NMPU NPOU3BOACTBE UW BbI3BaHHbIX He-

COOTBETCTBMAMMN MaTepranoB. 3aMeHeHHble AedeKTHbIe YacTy CTaloT COOCTBEHHOCTbIO MPOU3BOANTENA.

Mepea moHTaxKom wuspenue caleayet npoBepuTb, B Clly4yae Kakux-nn6o 6paKOB MOHTaX He
nponsBognTb.

FapaHTuA pacnpocTpaHAeTca, B YaCTHOCTH, Ha:

+ ANA KepammyecKknx n3penmin: noafepxaHvie O[HOPOAHOCTY LiBeTa SManu, pasMepoB B npefenax NpunycKos,
onpepeneHHbIX HOPMaMW, @ TaKXKe OTCYTCTBIME TPELUMH Ha MOBEPXHOCTY SManu,

+ ONA HeKepaMunuyecKnx nsgenvin (Hanprumep, CUgEHNI ANA YHUTA30B, a TakxKe apMmaTypbl B 6aukax) rapaHTus
pacnpocTpaHAETCA Ha MPOYHOCTb MEXaHUYECKUX W PEe3MHOBBIX YMIOTHUTENbHBIX 3/1eMEHTOB, KOraa
npeXAeBPeMEHHbIN N3HOC He BbI3BaH HEMPaBUIbHbIM MOHTaXXOM UV HECOOTBETCTBYIOLLE SKCTTyaTaLmeil.

FapaHTyA npon3BoAaUTeNA He pacnpocTPaHAeTCA Ha TaKue ciyyan:

MeXaHuyecKmne NoBpeXXAeHs, Bbi3BaHHble AeNCTBUAMU NPOAABLA, yCTaHOBLUMKA UV NOMb30BaTeNs,
fedekTbl 1 ylwepb, BO3HUKILIME B pe3ynibTaTe HernpaBWIbHOW YCTaHOBKW M3Aenusa (HEBbIMONHEHUA WHC-
TPYKLMIA UNn NpeHebpekeHne NpaBuiaMm CTPOUTENIbHOTO UCKYCCTBA),

npeXaeBpPeMeHHbIN N3HOC, BbI3BAHHbIN HEMPaBUIbHOM COOpKOA,

NMOBPEXAEHNA, Bbi3BaHHble HeCobNioAeHeM MoKyrnaTenemM peKoMeHAauWin NMpou3BOAMTENA MO SKChy-
aTauuu,

NMOBPEXAEHNS, BbI3BaHHbIE OCefjlaHNeM KaMHs, a TakxKe HernpaBUSIbHbIM YXOAO0M 3a U3Lennamu,
NMOBPEXAEHNSA, Bbl3BaHHble BMELLATENIbCTBOM MW KOHCTPYKLUMOHHBIMU M3MEHEHUAMM NMuamm, Heynon-
HoMoueHHbIMK OO0 Sanitec Koto,

N3AeNuA C BbICTaBKM

CocTaBneHne peknamauyum:

OCHOBOW ANA COCTaBfIEHMA KIWEHTOM pekflamMaumn Ha AedeKTHble V3Aenna ABIAETCA MOANVCAHHBIN ra-
PaHTWIHbIN TaNoH BMeCTe C JOKYMEHTOM, MOATBEPKAAIOLLMM MOKYMKY (4eK, cyeT, pakTypa).

MprTA3aHMA Ha rapaHTUio clefyeT NPeabABNATb B MeCTe NMOKYMNK/ U3AeNnua Wiy B aBTOPN30BaHHOM LieHTpe
06CyKMBaHNA.

Mpowv3BoauTenb 0653aH BbIMOMHUTL TPEOOBAHNA KNMEHTA 1 COOOLUTD eMy 06 STOM Ha NMPOTAXeHUN 14 aHen
CO [iHA COCTaBfIeHNA peknamauun. lapaHTyA NPoAsieBaeTCA Ha CPOK OT iHA OTNPaBKM peknamaLlny Ao AHA Bbl-
NoJIHEHNA PeMOHTa. B cilyyae 3ameHbl 13[ennsa CPOK rapaHTUM NCUNCAAETCA CHavana.

FapaHTUA feiicTBYyeT Ha TepPMTOPUN CTPaHbI, B KOTOpoe npnobpeTeHo nsgenue.
FapaHTVA Ha NPOAAHHbIN TOBAP HE UCKIIOYAET, HE OFPAHMNYMBAET U HE OTMEHSIET NPaBa NOKyNaTens B pesysb-
TaTe HECOOTBETCTBUSA TOBAPA YC/IOBMAM MOCTABKN.

MocnerapaHTuiiHbIN Nepuop;:
o OKOHYaHWW rapaHTUNHOrO CPOKa PEKOMEHAYEM MONb30BaTbCA YCIyramMn aBTOPM30BaHHbIX LIEHTPOB 06-
CyXm1BaHVA. PEMOHT U3aenua nocsie OKOHYaHUA Cpoka rapaHTUM Ha Hero ABNAETCA MIATHbIM.

PekomeHpauuu no sKcnyaTayum:

+ MbITb C CMOMIb30BaHNEM BOAbI, MATKOW TPAMKMN U MAFKNX MOIOLLNX CPEACTB,

+ MepUoaNYecKn Ansi MbITbsl UCMONb30BaTb CPEACTBA A4 BbiIBeAEHUA KaMHS,

+ He MCMonb30BaThb /I MbITbA FPaHYINPOBaHHbIE MOKOLME CPEACTBA, @ TaKXKe OpraHnyeckme pacTBoOpUTENm
TUNA aueToH, 6eH3unH, peHon,

« n36eraTb AOMNONHNTENIbHOIO HAMNPSAXEHNS, HE CBA3aHHOTO C MPaBWIIbHON SKCryaTaumen.
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€y KOLO

ZARUCNY LIST

Keramika

Platny len s dokladom o zakupeni vyrobku

Vyplni vyrobca
Typ:

Cislo balika:

Vyplni predajca

Datum predaja / Cislo faktury (G¢tu):

Podpis / peciatka predajne:
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ZARUCNE PODMIENKY

Vyrobca poskytuje nasledujtice zaru¢né doby odo diia nakupu pouzivatelom:

- 84 mesiacov (7 rokov) na keramické vyrobky, okrem vyrobkov Panda, na ktoré plati zaru¢na doba 60 mesia-
cov (5 rokov) - vztahuje sa na glazdru keramiky,

+ 24 mesiacov (2 roky) na nekeramické prislusenstvo - splachovacie systémy vo WC kominovanych
a instala¢nych moduloch, radarové splachovace, WC sedadla a dalSie prislusenstvo.

Zarucné prava zahfiaju odstranenie vietkych poruch, ktoré vznikli zjavne z dévodu vyrobnych chyb ¢i vady

materialu. Vymenené poskodené alebo chybné stcasti sa stavaju vlastnictvom vyrobcu.

Vyrobok musi byt'pred montazou skontrolovany a v pripade akychkolvek zavad nesmie byt" namon-
tovany.

Zaruka sa vztahuje hlavne na:

- keramické vyrobky: zachovanie a opakovatelnost farby glazury, dodrzanie tolerancie rozmerov stanovenych
v normach a na absenciu povrchovych prasklin glazury,

nekeramické vyrobky (napr. WC sedadla a armatury v splachovacoch): zaruka sa vztahuje na trvanlivost me-
chanickych a gumovych tesniacich prvkov - za predpokladu, ze opotrebovanie nebolo spdsobené nesprav-
nou montéazou ¢i pouzivanim.

Zaruka vyrobcu sa v ziadnom pripade nevztahuje na:

mechanické poskodenia vyrobku spésobené dopravou, nespravnou manipuldciou alebo nespravnym skla-
dovanim vyrobku, zavinenou predajcom, instalatérom alebo uzivatelom,

chyby a poskodenia, ktoré vznikli v dosledku nespravnej montaze vyrobku (v rozpore s ndvodom na montaz
alebo beznymi postupmi.),

predcasné opotrebovanie sposobené nespravnou montazou,

poskodenia, ktoré vznikli v désledku nedodrzania ndvodu alebo odporucani vyrobcu pre pouzivanie,
poskodenia, ktoré vznikli v désledku usadzovania vodného kamena a nespravnej starostlivosti o vyrobky,
zasahy alebo konstrukéné upravy vykonané na vyrobkoch osobami, ktoré k tomu nemaju opravnenie spo-
lo¢nostou Sanitec s.r.o.

Na vyrobky predané so vzorkovne sa nevztahuje zaruka.

Uplatnenie reklamacie v zarucnej dobe:

Podkladom pre uplatnenie reklamécie vadnych vyrobkov zakaznikom je kompletne vyplneny zaru¢ny list pod-
pisany v mieste nakupu a doplneny predajnym dokladom (prijmovy doklad, ucet, faktura).

Reklamacia musi byt podand v mieste nakupu alebo v autorizovanom servisnom centre.

Vyrobca je povinny posudit zakaznikovu reklamaciu a informovat zakaznika o svojom rozhodnuti. Reklamacia
vratane odstranenia zavady musi byt vybavena bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 30 dni odo dna uplat-
nenia reklamacie, pokial sa predavajuci so spotrebitelom nedohodne na dlhsej lehote. Zaru¢na doba sa pre-
dlzuje o dobu uplynultd od datumu ozndmenia reklamacie, do ddtumu vykonania opravy. V pripade vymeny
vyrobku za novy, za¢ina plynut nové zaru¢na doba.

Zarucné podmienky sa riadia zakonmi krajiny, v ktorej bol vyrobok zakupeny.
Zaruka poskytnuta na predavany vyrobok nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prava kupujuceho vy-
plyvajuce z nesuladu vyrobku so zmluvou.

Pozaru¢na doba:
Po uplynuti zaru¢nej doby vdm odporticame vyuzivat sluzby autorizovanych servisnych centier. Pozaru¢né
opravy su spoplatnené.

Odporucania pre pouzivanie:

« keramiku pravidelne (istite prostriedkami na odstranenie vodného kamena,

- na Cistenie nepouzivajte organické rozpustadla ako acetdn, benzin ¢i fenol,

- nevystavujte vyrobok nadbyto¢nému nadmernému zatazeniu, ktoré nie je v sulade s riadnym pouzivanim.
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Zoznam autorizovanych servisnych stredisk KOLO (ASC)

Kvoli nalezitému vyuzitiu vyrobkov pouzite pri montazi sluzby stredisk ASC.

Aktualny zoznam zmluvnych servisnich stedisk (ASC) je k dispozicii na adrese spolo¢nosti Sanitec s.r.o.:
www.sanitec.sk, info@sanitec.sk, tel.: 041 437 66 62.

Poznamky tykajuce sa sluzieb zakaznikom v autorizovanych servisnych strediskach (ASC).

1.V strediskach ASC sa zabezpecuje montaz, zarucny a pozarucny servis pre vyrobky znacky KOLO.

2. Strediska ASC prijimaju od zakaznikov priame objedndvky na montdz a pozéru¢né opravy. Sluzby su spo-
platnené.

3. Reklamédcie by mali byt evidované pri kiipe alebo v strediskach ASC v pripade, Ze vyrobok vyzaduje opravu.

4. Zaru¢né opravy v strediskach ASC su poskytované bezplatne (vyZaduje sa doklad o kupe alebo zaruény list,
ak je prilozeny k vyrobku).
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KOLO

FTAPAHTINHUWN TANOH

Kepamika

[liicHa nuwwe 3 NiATBEPAYKEHHAM MOKYMNKN

3aMnoBHIOETbCA BUPOOHUKOM

Mopenb:

Homep nakyBaJibHMKa:

3arnoBHIOETLCA NPOAABLIEM
[ata npopaxy / N° paxyHky (dakTypu):

MNignuc/neyatka marasuHy:
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YMOBW FAPAHTII

Bupo6HUK Hafla€ KopucTyBayaMm TaKi BUAV rapaHTii, NToYMHaloum Bif AHA npua6aHHA:

+ AN1A KepaMiyHux BUPo6iB — 84 micALiB (7 pokKiB). [apaHTia NOLMPIOETHCA Ha eMasib Kepamiki,

+ ONA HeKepaMiYHUX enemMeHTIB KOMMaKTHYX YHiTa3iB i 6aukKiB, a Takox peluTy BUpo6is — 24 micaui (2 poku).
MpaBa rapaHTii NnepeabayaloTb YCyHeHHs BCix fedeKTiB, Wo BUHVKAY Nif Yac BUPOOHULTBA, UM BUKIMKAHNX
HeBigNOBiAHOCTAMN MaTepianiB. 3aMiHeHi AepeKTHI YaCTUHYM CTaloTb BACHICTIO BUPOOHMKa.

Mepen moHTaxkom npoBipTe BUpi6, y BUnagky 6paky Bupo6y He BCTaHOBMNIOBaTHU.

FapaHTifA NoWNPIOETbCA, 30KpeMa, Ha:

+ BNIA KepaMiyHUX BMPOGIB: MiATPMMAHHA OAHOPIAHOCTI KOMbOPYy emasli, PO3MIpiB y Mexax NpuMycKis,
BM3HAYEHNX HOPMaMW, @ TaKOX BIACYTHICTb TPILLMH Ha NOBEpPXHi emani,

« ONA HeKepamiyHuX BMPOOGIB (HanpuKknah, cuiiHb ANA YHiTa3iB, a TakoX apmaTypu B 6aukax) rapaHTisa
MOLUMNPIOETLCA Ha MiLIHICTb MeXaHiYHMX | FyMOBWX YLLiSIbHIOIOUVX e/leMeHTIB, KON nepegyacHe cnpaLloBaHHsA
He BUKJIMKaHe HeNpaBUIbHMM MOHTaeM abo HeHaneXXHolo ekcnnyartadi€to.

FapaHTiA BUPOGHIKa He NOWMNPIOETLCA Ha TaKi BUNagKn:

MeXaHiuHi NOWKOAXEHHS, BUK/IMKaHI AiAMW NPOAABLA, MOHTaXHIKa Y1 KOPUCTYBaya,

AedeKTn Ta MOWKOMKEHHS, WO BUHUKAM B pe3ynbTaTi HenpaBuibHOI YCTaHOBKM BUPOOY (HEBMKOHAHHSA
IHCTPYKLIi i @60 HexTyBaHHA NpaBUnamu 6yAiBeNbHOro MUCTELTBA),

nepepyacHe crnpaLloBaHHSA, BUK/MKaHe HenpaBuibHUM 361paHHAM,

MOLWKOAMKEHHS, BUKJIMKaHI HeJOTPUMaHHAM MOKyrnLeM peKomMeHAaLill BUpo6HMKa WOoAo eKcrtyaTaLlii,
MOLWKOAXKEHHS, BUKJIMKaHI OCiJaHHAM KaMeHs, a TaKoX HeNpaBUIbHUM AOMALOM 3a BUpobamu,
MOLUKOAMEHHSA, BUKSIMKaHi BTPYYaHHAM abo KOHCTPYKLiMHUMM 3MiHamMn ocobamu, He ynoBHoBaxkeHmy TOB
Sanitec Kofto.,

MpoayKTy 3 BUCTaBKN.

CknagaHHA peKnamakuii:

MipcTaBoto ANa CKnapaHHA KNieHTOM peknamalii Ha fedeKTHI BUpobu € NigNmncaHnin rapaHTinHUA TanoH pa3om
3 JIOKYMEHTOM, Lo NiATBEPAKYE NPuAGaHHA (UeK, paxyHoK, bakTypa).

MpeTeHsii Wopao rapaHTii cnif Npea’ABNATY y Micli NpyuAGaHHA BUPOOY UM B aBTOPY30BaHOMY LIEHTPi 0bcny-
roBYBaHHA.

Brnpo6HMK 3060B'A3aHNIA BUKOHATI BUMOTM KJTiEHTa Ta MOBIZOMMUTY OMY NPO Lie NpoTAromM 14 AHIB 3 AHA CKa-
[aHHA peknamauii. fapaHTiA NPOAOBXYETbCA Ha TEPMIH Bif AHA BigNpaBneHHA peknamalii 4O AHA BUKOHAHHA
peMOoHTY. Y BUNagKy 3amMiHn BUPOOY TepMiH rapaHTii 06UnCoeTbCA crnoyaTky.

Y BUNapaKy rapaHTiliHNX PpeMOHTIB NPOCUMO 3BepTaTUCh 3a HaCTYNHUMIK Tene¢poHamn:
CaHiTek YkpaiHa, Kuis, Byn. HoBokoHCTaHTUHIBCbKa, 13/10, 0. 202, Ten. +38(044)205-5630
dakc +38(044)205-5631, iHdopmauiiHa niHia 8 800 30-11-220 </SPA.

*N3BIHKM 3 MiCbKMX TenledOHiB 6e3KOLITOBHI

FapaHTiA Aie Ha TepuTopii KpaiHu, B AKil npnag6aHo BMPI6.
lapaHTiAa Ha npopaHu ToBap He BUK/IOYAE, He OOMEXYE Ta He CKAcoBYe MpaBa MOKyMuUA B pe3ynbTarTi
HeBiANOBIAHOCTI TOBapy yMOBaM MOCTaBKMU.

MicnArapaHTiiHUN TepMiH:
Micns 3aKiHUEHHA rapaHTiHOrO TepMiHY PagUMO KOPUCTYBATMCA MNOCIyramMyi aBTOPM30BaHNX LIEHTPIiB 0bcny-
roByBaHHsA. PeMOHT BMPOOGY nicna 3akiHYeHHA TePMiHY Aii rapaHTii Ha HbOTO € NNATHNM.

PekomeHpauii Wwopo ekcnnyarauii:

+ MUTW 3 BUKOPUCTAHHAM BOAY, M'AKOI FaHYIPKK Ta M'AKNX MUIOUYMNX 3aC06iB,

+ MepioAnYHO ANA MUTTA BUKOPUCTOBYBATM 3aCO0OU AnA BULANIEHHA KaMeHs,

«+ He BUKOPUCTOBYBATU A MUTTA rPaHyNIbOBaHi MUoYi 3aco6U, a TaKOXK OpraHiuHi PO3UMHHUKN TUMY aLeToH,
6eH3uH, deHon,

+ YHUKaTU JOOATKOBOrO HaBaHTAXXEHHS, He MOB'A3aHOTO 3 MPABUIIbHO eKcryaTaLli€to.
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